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2. AVIE bea Jahrestreffen mit Verleihung des AVIE 
bea Awards

(Merzig, den 03.12.2019) – Sie gehen in der Wahrnehmung allzu oft unter und trotz-

dem sind sie die stillen Helden in der Apotheke: PTA, PKA und angestellte Apotheker/

innen tragen mit ihrem täglichen Engagement maßgeblich zum wirtschaftlichen 

Gesamterfolg jeder Vor-Ort-Apotheke bei. Sie sind es, die das Gesicht der Apotheke 

nach außen – zum Kunden – prägen.

Aus Sicht der AVIE sind die zahlreichen und komplexen Aufgaben und Verantwortlich-

keiten heutzutage vom Inhaber alleine oft nicht mehr zu bewältigen. Deshalb hat die 

AVIE bereits 2018 für ihre Kooperationsapotheken die AVIE bea geschaffen.

Eine vom Inhaber ausgewählte Apotheken-Beauftragte (bea) bildet die Schnittstelle 

und den direkten Draht zum Systemberater und zur Systemzentrale. Sie ist damit neben 

dem Inhaber die zweite feste und verantwortliche Ansprechpartnerin, Ratgeberin und 

Motivatorin für das ganze Apothekenteam und treibt die Organisation sowie die Um-

setzung aller Kooperationsthemen voran. Hierzu gehören beispielsweise die Umsetzung 

und Überprüfung der Planogramme im Category Management sowie die Durchführung 

von Marketingaktionen in der Apotheke. Ziel ist die bessere Ausschöpfung von Umsatz- 

und Ertragspotentialen für die Apotheke.

Nach der ausgebuchten Auftaktveranstaltung im letzten Jahr kamen erneut 94 AVIE 

beas der über 200 Partnerapotheken aus ganz Deutschland in Frankfurt zum Fachaus-

tausch und zur Fortbildung zusammen, darunter Neulinge und Wiederkehrer. Die große 

Teilnehmerzahl zeigt aus Sicht der AVIE auch die Unterstützung des bea-Konzeptes 

durch die Inhaber. So haben aktuell 181 bzw. 86% der Partnerapotheken eine bea.

Auf der diesjährigen Veranstaltung wurde erstmals der AVIE bea Award verliehen. 

Ausgezeichnet wurden die drei beas, die die zuvor erarbeiteten AVIE bea Ziele im Jahr 

2019 am besten umgesetzt haben: Frau Christina Tribukait aus der AVIE Apotheke im 

Borsig-Center in Holzwickede, Frau Olga Hermann aus der Markt Apotheke Neugra-

ben in Hamburg und Frau Roswitha Kannegießer aus der AVIE Dever-Park Apotheke in 

Papenburg.
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